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Language Assistant Services 
 
We will take reasonable steps to provide free-of-charge language assistance services to people who 
speak languages we are likely to hear in our practice and who don’t speak English well enough to talk to 
us about the Primary Care services we are providing. 
 
Spanish: 
Tomaremos las medidas razonables para brindar servicios de asistencia con el idioma sin cargo a las 
personas que hablan los idiomas que probablemente escucharemos en nuestra práctica y que no hablan 
inglés lo suficientemente bien como para hablar con nosotros sobre los servicios de atención primaria 
que brindamos. 
 
Vietnamese: 
Chúng tôi sẽ thực hiện các bước hợp lý để cung cấp dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí cho những người 
nói ngôn ngữ mà chúng tôi có thể nghe thấy trong thực tế của chúng tôi và những người không nói tiếng 
Anh đủ tốt để nói chuyện với chúng tôi về các dịch vụ Chăm sóc ban đầu mà chúng tôi đang cung cấp. 
 
Chinese: 
我们将采取合理的措施，为那些说我们在实践中可能会听到的语言以及英语说得不够好，无法与

我们谈论我们正在提供的初级保健服务的人提供免费的语言协助服务。 
 
German: 
Wir werden angemessene Schritte unternehmen, um kostenlose Sprachunterstützungsdienste für 
Personen bereitzustellen, die Sprachen sprechen, die wir wahrscheinlich in unserer Praxis hören 
werden, und die nicht gut genug Englisch sprechen, um mit uns über die von uns angebotenen 
Primärversorgungsdienste zu sprechen. 
 
Korean: 
우리는 우리가 진료실에서 들을 수 있는 언어를 사용하고 우리가 제공하는 1차 진료 서비스에 대해 

이야기할 만큼 영어를 잘하지 못하는 사람들에게 무료 언어 지원 서비스를 제공하기 위해 

합리적인 조치를 취할 것입니다. 
 
Arabic: 
ا  اللغ��ة المساعدة  خدمات لتقد�م معقولة خطوات سنتخذ ي  �سمعها  أن  المحتمل من لغات  يتحدثون  الذين للأشخاص مجان�

 �ف
�ة يتحدثون لا والذين ممارستنا  ن ا  الإنجل�ي ي  بما  ج�د�

ي  الأول�ة الرعا�ة خدمات حول إلينا  للتحدث �ك�ف  .نقدمها  اليت
  
Tagalog: 
Magsasagawa kami ng mga makatwirang hakbang upang magbigay ng walang bayad na mga serbisyo ng 
tulong sa wika sa mga taong nagsasalita ng mga wikang malamang na maririnig namin sa aming 
pagsasanay at hindi gaanong nagsasalita ng Ingles upang makipag-usap sa amin tungkol sa mga serbisyo 
ng Pangunahing Pangangalaga na aming ibinibigay. 
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French: 
Nous prendrons des mesures raisonnables pour fournir des services d'assistance linguistique gratuits 
aux personnes qui parlent des langues que nous sommes susceptibles d'entendre dans notre pratique et 
qui ne parlent pas assez bien l'anglais pour nous parler des services de soins primaires que nous 
fournissons. 
 
Japanese: 
私たちは、私たちが実際に耳にする可能性が高い言語を話し、私たちが提供しているプライマ

リケアサービスについて話すのに十分な英語を話せない人々に、無料の言語支援サービスを提

供するための合理的な措置を講じます. 
 
Russian: 
Мы предпримем разумные шаги для предоставления бесплатных услуг языковой помощи людям, 
которые говорят на языках, которые мы, вероятно, услышим в нашей практике, и которые 
недостаточно хорошо говорят по-английски, чтобы говорить с нами об услугах первичной помощи, 
которые мы предоставляем. 
 
Hmong: 
Peb yuav ua cov kauj ruam tsim nyog los muab kev pab them nqi lus pub dawb rau cov neeg hais lus uas 
peb yuav hnov hauv peb qhov kev coj ua thiab cov uas tsis tau hais lus Askiv zoo txaus los tham nrog peb 
txog Cov Kev Pabcuam Hauv Tsev Kho Mob uas peb muab. 
 
Persian (Farsi): 
 در احتما�ً  که  کنند�  صحبت  هایی ز�ان  به که داد  خواه�م  انجام افرادی به را�گان ز�ان کمک  خدمات ارائه برای را  معقو� اقدامات ما 
 .کنند صحبت ما  با  کن�م�  ارائه که اول�ه مراقبت خدمات مورد  در که  کنندن�  صحبت  انگل�� آنقدر و شن��م�  کارمان
 
Swahili: 
Tutachukua hatua zinazofaa ili kutoa huduma za usaidizi wa lugha bila malipo kwa watu 
wanaozungumza lugha ambazo tuna uwezekano wa kusikia katika mazoezi yetu na ambao 
hawazungumzi Kiingereza vizuri ili kuzungumza nasi kuhusu Huduma za Msingi tunazotoa. 
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